
 

 
 
 

 

令和７年９月１２日 
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重度心身障害者医療費助成の交付誤りについて 
 
 

 

 

 

１ 概要 

令和６年７月に重度心身障害者医療費助成の所得判定を行った際にあわせて、障がい

者手帳の資格確認を行ったところ、受給資格要件を満たしていない１人に資格喪失日の平

成２６年７月２８日から令和６年３月までの医療費助成費を誤って交付し続けていたことが判

明しました。 

当該対象者には、事情を説明して謝罪し、誤って交付した医療費助成費返還をお願いし

ました。 

 

２ 原因 

当時の担当者が、障がい者手帳の再判定に伴う、当該医療費助成費の受給資格確認を

失念したため、受給資格喪失に気付かず交付し続けていた。 

 

３ 交付額 

３，４５５，３４８円 

 

４ 再発防止 

障がい者手帳を交付する際は、関係書類とシステムとの相互確認や、必要な手続きを複

数の職員でチェックする体制を構築して実施しています。 

また、支払い事務の際には、再度受給資格確認を徹底し再発防止に努めております。 

職員一人ひとりに当該助成の受給資格要件等に関する知識や法令等の制度理解に努

めるよう、引き続き意識の向上を図っていきます。 

 

本件の問い合わせ先 

福祉こども部 障がい者支援課   

担当：木下、堤 

電話：直通 ７２-９１５０ （内線２１６９） 

受給資格喪失処理等の失念により、助成対象者ではない人に医療費助成費を交付し続け

ていたことが判明しました。 
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